План мероприятий в рамках реализации программы просвещения родителей несовершеннолетних обучающихся
Пояснительная записка
Просвещение – один из важных видов деятельности специалистов, позволяющий решать различные задачи и, самое главное, повышать психолого-педагогические компетенции участников образовательных отношений. Родители, педагоги, педагоги-психологи, социальные педагоги, руководители образовательной организации – это одна большая команда, способная создать ресурсные условия для развития детей и подростков, а также условия, при которых ребёнок может обрести возможности, позволяющие справляться с различными трудными ситуациями, противостоять рискам. Это возможно сделать, если в организации создаётся единое поле понимания, ценностей, идей. Таким источником общих смыслов может выступать просвещение, в котором и специалисты, и родители могут не только обмениваться информацией и специализированными знаниями, но и опытом, тем самым обеспечивая фундамент для профилактики девиантного (отклоняющегося) поведения. Представленные идеи для организации просветительской работы с родителями основываются на методических рекомендациях, разработанных ФГБОУ ВО «Московский государственный психолого-педагогический университет», ФГБНУ «Институт изучения детства, семьи, воспитания».  

Девиантное поведение несовершеннолетних является серьёзной социальной проблемой, негативно влияющей на развитие личности ребёнка, на его жизнь и безопасность. Актуальность проблемы заключается в распространенности подростковой преступности, росте числа суицидальных попыток, негативном воздействии цифровых технологий, снижении роли семьи в жизни подростка. В связи с этим современные условия требуют разработки и применения эффективных технологий профилактики. Важную роль в профилактической работе имеет взаимодействие с семьями обучающихся.

Цель просветительской работы с родителями – приобщение родителей к ценностям осознанного и ответственного родительства, обеспечение поддержки семьи в вопросах образования, охраны и укрепления здоровья каждого ребёнка, обеспечение единства подходов к воспитанию и обучению детей в условиях образовательной организации и семьи, повышение воспитательного потенциала семьи. 

Работа педагогического коллектива по внедрению модели родительского просвещения является важным направлением взаимодействия общеобразовательной организации и родителей поэтому в рабочую программу воспитания включён инвариантный модуль «Работа с родителями».  

Родительское просвещение направлено на решение следующих задач: 

· укрепление сотрудничества семьи и образовательной организации в воспитании детей; 

· формирование ответственного отношения родителей (законных представителей) к воспитанию детей; 

· содействие развитию культуры семейного воспитания детей на основе традиционных семейных духовно-нравственных ценностей; 

· осуществление просветительской и профилактической деятельности с родителями (законными представителями), направленной на профилактику психолого-педагогических, правовых и социальных проблем; 

· решение вопросов гармонизации детско-родительских отношений. 

Просветительскую работу с родительским сообществом можно организовывать в различных форматах. Она может быть направлена как на общие проблемы, специфичные для возрастного периода обучающихся в классе или группе классов, так и на конкретные проблемы, актуальные в конкретной группе на данный момент. Также одним из видов просветительской работы в школе может выступать индивидуальное просвещение родителя по определённым проблемам, затрагивающим конкретно его ребёнка. Подобный вид просвещения может быть организован как по запросу родителя, так и по инициативе школьного психолога или педагога.

Наиболее доступными для восприятия родителями в просветительской работе являются различные наглядные материалы – памятки, видеозаписи, инфографика и т.д. При этом важно не ограничиваться такими материалами и иметь более развёрнутый сопровождающий их текст для более глубокого ознакомления родителей с проблематикой. Также важно рекомендовать родителям список литературы для самостоятельного ознакомления.  

Помимо очной формы, актуальными становятся дистанционные способы просвещения. Такими способами могут выступать публикации и рассылки в социальных сетях, мессенджерах, тестовые и видеоблоги, а также печатные издания и стенды. 

Один из наиболее эффективных способов просветительской работы – совместный разбор кейсов (случаев), связанных с проявлением девиантного поведения ребёнка, основанных на уже случившихся ситуациях или потенциально возможных. В просветительской работе посредством кейсов наиболее ценными для анализа являются ситуации, предложенные самими родителями, при этом не стоит привязывать ситуацию к конкретному родителю, можно продумать форму анонимного предложения родителями ситуаций для разбора. 

Помимо кейсов, предложенных самими родителями, педагог может представить для анализа потенциально возможные ситуации, взятые из собственной профессиональной практики, практики коллег, а также из профессиональной и художественной литературы, из различных культурных источников. Интересными для работы с кейсами являются короткометражные фильмы, отображающие те или иные формы девиантного поведения, а также эпизоды из полнометражных фильмов. 

Рекомендуется создание специального раздела на сайте образовательной организации, где размещается информация, помогающая родителям открывать для себя и учитывать в общении с ребёнком те аспекты его развития, которые влияют на становление его личности, например, разделы «Профилактика» и «Страница психолога».

Одно из важных направлений просвещения родителей – повышение их компетентности в области поиска достоверной психолого-педагогической информации. Многие родители обращаются к различным источникам информации (статьям в интернете, популярной психологии) для получения определенных психолого-педагогических знаний, однако часто эти источники являются ненадёжными, лженаучными и дезинформирующими. К тому же рекомендации, указанные в подобных источниках, зачастую не учитывают специфические факторы, уникальные для определенного ребёнка, и не являются универсальными. Одной из основных задач просвещения может выступить обучение родителей отличать достоверные источники информации от недостоверных. Для этого необходимо привести примеры надёжных и ненадёжных источников информации, и рассказать, по каким маркерам их можно разграничивать.

 Еще одно направление просветительской работы касается информирования родителей о необходимости обращения к специалисту в определённых случаях, связанных с ребёнком и детско-родительскими отношениями. Многие родители с недоверием относятся к психологической помощи, и в задачи просвещения может входить информирование родителей о том, в каких случаях и почему эта помощь необходима, как правильно выбрать специалиста, учитывая, что школьный психолог подойдёт не в любом случае, почему для ребёнка важна конфиденциальность и т.д.

В процессе просветительской работы очень важно понять, получение каких знаний наиболее актуально для родителей в данный период времени, возможно провести опрос и мониторинг ситуации. Родители должны понимать, для чего им эти знания, в чём ценность данной информации и как её можно использовать в выстраивании детско-родительских отношений. 

Не любая тактика просвещения подходит для работы с родителями. Некоторые могут вызвать у них отторжение, спровоцировать их на негативистскую позицию относительно тех рекомендаций, которые даёт педагог. Важно учитывать индивидуальные особенности родителя или группы, с которой идёт просветительская работа, насколько способ подачи материала доступен для него. Не следует использовать сложные специализированные термины, важно раскрывать суть феномена, о котором идёт речь, доступным для родителей языком. Информация, передаваемая родителям в рамках психологического просвещения должна иметь достоверный характер и не должна быть взята из ненаучных, непроверенных источников. При подаче материала дистанционно (через социальные сети, мессенджеры) следует учитывать, насколько родитель имеет возможность доступа к данному каналу связи. 

Необходимо выстраивать взаимодействие с родителями так, чтобы это не воспринималось ими как навязывание идей педагога относительно того, что делать, как обращаться с ребёнком. Важно, чтобы подача информации была тактичной и аккуратной: педагог предлагает родителю получить специализированные знания, которые могут помочь ему при взаимодействии с обучающимся, однако использовать ли эти знания – решать самому родителю. Желательно, чтобы родитель сам приходил к определённым выводам, которые педагог хочет донести до него.
Возможные технологии, реализуемые в просветительской работе
 1. Технологии раннего вмешательства, направленные на раннее предотвращение неблагополучия как в контексте развития ребёнка, так и в семейном контексте. 

2. Технологии мотивирования, использующие различные модели интервьюирования, направленные на формирование готовности и мотивации к изменениям поведения, участию в программах помощи. 

3. Технологии, ориентированные на работу с семьёй, которые предполагают психологическое просвещение, различные тренинги родительской компетентности и семейных навыков, семейное консультирование и психотерапию, а также программы по созданию семейных групп взаимопомощи.

4. Технологии информирования, т.е. просвещения через использование таких форм как лекции, семинары, консультации, беседы, распространение специальной литературы, видео– и телефильмов. 

5. Технологии, основанные на использовании методов активного социального обучения, целью которых является формирование социально важных навыков. 

6. Технологии формирования социальных альтернатив, базирующиеся на идее о формировании альтернативной просоциальной деятельности.

 7. Восстановительные технологии, в основе которых лежат программы примирения и медиации. 

8. Технологии создания групп социальной поддержки, направленные на формирование групп само– и взаимопомощи (среди сверстников, родителей, учителей). 

9. Мультикомпонентные технологии, учитывающие индивидуальные и средовые аспекты работы с участниками образовательных отношений и включающие в себя различные компоненты, состоящие из вышеописанных технологий. Данные технологии являются одними из самых эффективных в процессе работы с несовершеннолетними с проблемным и девиантным поведением.
Формы работы с родителями
Дискуссия – одна из наиболее интересных форм повышения педагогической культуры. Отличительная особенность дискуссии заключается в том, что она позволяет вовлечь всех присутствующих в обсуждение поставленных проблем, способствует выработке умения всесторонне анализировать факты и явления, опираясь на приобретённые навыки и накопленный опыт. Успех дискуссии во многом зависит от подготовки. Самая ответственная часть дискуссии – ведение спора. Необходимо заранее установить регламент, выслушивать все выступления, предлагать, аргументировать свою позицию, а в конце подвести итоги и сделать выводы. Главный принцип дискуссии – уважение к позиции и мнению любого участника. 
Лекция – форма, подробно раскрывающая сущность той или иной проблемы воспитания. Главное в лекции – анализ воспитательных явлений, конкретных педагогических ситуаций. Поэтому в лекции следует вскрывать причины явлений, условия их протекания, механизм поведения ребёнка, закономерности развития его психики, правила семейного воспитания. Одно из необходимых условий лекций – опора на опыт семейного воспитания. Метод общения во время лекции – непринуждённый разговор, задушевная беседа, диалог заинтересованных единомышленников. 
Мастер-класс – активная форма обучения родителей, при которой приобретаются или совершенствуются знания через деятельностный подход путём самоорганизации и активизации творческого потенциала каждого участника. 
Тематические и индивидуальные консультации проводятся по запросам самих родителей, если они сталкиваются с проблемой в воспитании ребёнка, которую самостоятельно решить не могут. Консультации могут быть проведены для родителей по рекомендации классного руководителя, если классный руководитель видит, что родители не в состоянии самостоятельно разобраться с проблемой или проблема доведена до конфликтной ситуации, либо родители пытаются уйти от решения трудной ситуации. Каждая консультация предполагает не только обсуждение проблемы, но и практические рекомендации по ее решению. 
Практикум – форма выработки у родителей психолого-педагогических умений по воспитанию детей, эффективному решению возникающих педагогических проблем, тренировка педагогического мышления родителей.  Работа с ситуациями – технология самокорректировки родительской позиции; способ формирования общественного мнения – что такое «хорошо» и что такое «плохо» в жизни человека, семьи, общества; возможность найти выход из конкретной конфликтной ситуации и решение семейной проблемы. 
Родительская конференция – форма повышения педагогической культуры родителей, предусматривающая расширение, углубление и закрепление знаний по определённой теме. Родительские общешкольные, классные конференции имеют огромное значение в системе работы школы. Родительские конференции должны обсуждать конкретные и насущные проблемы, основные вопросы школьной повестки дня, актуальные тренды образовательной и социальной политики. Конференции могут быть научно-практическими, теоретическими, читательскими, по обмену опытом, конференциями матерей, отцов. Конференции требуют тщательной подготовки и предусматривают активное участие родителей.
Родительские гостиные – форма психолого-педагогического просвещения родителей, где обсуждаются вопросы возрастных особенностей обучающихся, формы и способы доверительного взаимодействия родителей с детьми, проводятся мастер-классы, семинары, круглые столы с приглашением специалистов. 
Родительские чтения – форма работы с родителями, которая даёт возможность родителям не только слушать лекции педагогов, но и изучать проблематику и литературу различной тематики и участвовать в её обсуждении. На первом собрании в начале учебного года родители определяют вопросы, которые наиболее важны, а учитель собирает информацию, анализирует её, подбирает книги, в которых можно получить ответ на поставленные вопросы. К следующему собранию родители читают рекомендованные книги, знакомятся с информацией в сети Интернет, готовят выступления, а затем используют полученные в них сведения в родительских чтениях. Особенностью родительских чтений является то, что, анализируя книгу, родители должны изложить собственное понимание вопроса и изменение подходов к его решению после прочтения книги. 
Родительский клуб – форма работы с родителями, которая проводится в форме систематических встреч. Цель клуба – заинтересовать родителей в обсуждении вопросов воспитания детей. Главное условие успеха таких встреч – добровольность и взаимная заинтересованность.
Родительский форум – форма психолого-педагогического просвещения родителей при школьном интернет-сайте, где обсуждаются интересующие родителей вопросы, а также осуществляются виртуальные консультации психологов и педагогических работников. 
Родительский тренинг – активная форма работы с родителями, которые хотят изменить своё взаимодействие с собственным ребёнком, сделать его более открытым и доверительным.
Родительское собрание – форма повышения педагогической культуры родителей, проходящая в режиме обсуждения наиболее острых проблем обучения и воспитания обучающихся. Важно организовывать и проводить тематические родительские собрания, использовать их как форму анализа, осмысления новой информации о школе и актуальных задачах её развития, прежде всего в части содержания работы. Собрание должно учитывать возрастные особенности учащихся; уровень образованности и заинтересованности родителей; цели и задачи воспитания, стоящие перед школой. Обязательно наличие обратной связи, обсуждение итогов собрания с родителями, согласование мер по преодолению трудностей и реализации планов развития школы. 
Ролевые игры – форма коллективной творческой деятельности по изучению уровня сформированности умений участников по определённой тематике. Методика ролевой игры предусматривает определение темы, состава участников, распределение ролей между ними, предварительное обсуждение возможных позиций и вариантов поведения участников игры. При этом важно проиграть несколько вариантов (положительных и отрицательных) поведения участников игры и путём совместного обсуждения выбрать оптимальный для данной ситуации способ действий. 
Семейный всеобуч – форма психолого-педагогического просвещения, где родители могли бы получать ценные рекомендации и советы от профессиональных психологов, врачей, социальных работников и обмениваться собственным творческим опытом и находками в деле воспитания обучающихся. 
Школа для родителей – форма психолого-педагогического просвещения родителей, которая вооружает их необходимыми знаниями, основами педагогической культуры, знакомит с актуальными вопросами воспитания с учётом возраста и запросов родителей, способствует установлению контактов родителей с общественностью, семьи с учебным заведением, а также взаимодействию родителей и педагогов в воспитательной деятельности.

Таким образом, просветительская работа с родителями направлена на улучшение благополучия в семье, поддержку психического и поведенческого здоровья детей и подростков с учетом актуальных потребностей. 

ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ В РАМКАХ ПОСВЕТИТЕЛЬСКОЙ РАБОТЫ С РОДИТЕЛЯМИ
При планировании просветительской деятельности необходимо учитывать наиболее острые дефициты родительских компетенций. Актуальность тематики с точки зрения существующих проблем определяется, с одной стороны, объективными требованиями к тому, в чём современный родитель должен быть компетентен, а – с другой – реальным родительским запросом.  Спектр тем, актуальных для родителей, широк. Родители могут получать как конкретные знания в наиболее востребованных областях (здоровье, взаимоотношения, практики воспитания, взаимодействие с системой образования, профилактика асоциального поведения), так и навыки самостоятельного нахождения необходимой информации, личностные компетенции, способствующие принятию ответственной, активной позиции в решении возникающих проблем. 

Родительское просвещение может включать различные тематические модули и содержание. 
ПРИМЕРНЫЕ ТЕМАТИЧЕСКИЕ МОДУЛИ В РАМКАХ РОДИТЕЛЬСКОГО ПРОСВЕЩЕНИЯ
Примерное содержание плана родительского просвещения 
	

	Уровень начального основного образования

	Название модуля
	 Особенности развития и образовательные потребности обучающихся
	Семейное воспитание и социализация школьников
	Основы конструктивного взаимодействия
	Формирование личности безопасного типа

	Проблема
	Психофизические особенности развития обучающегося младшего школьного возраста. Адаптация ребёнка к школе.


	Современное законодательство в области обеспечения прав ребёнка. Правовая ответственность родителей.
	Особенности общения детей младшего школьного возраста.

Общение как форма взаимодействия и способ коммуникации людей. Функции общения. Особенности общения младших школьников.
	Основы формирования личности безопасного типа. Понятие «личность безопасного типа». Основные компоненты безопасного взаимодействия личности и среды обитания человека: предвидение опасности, уклонение от опасности, преодоление опасности.

Безопасность ребёнка дома и на улице.

	Проблема
	Условия формирования универсальных учебных действий (УУД) обучающихся.

Способы формирования УУД. Способы оценивания УУД. Роль семьи в формировании и развитии УУД ребёнка.
	Традиции семьи и родительский авторитет как воспитательные ресурсы. Понятия «семейный уклад», «семейные традиции», «родительский авторитет», «психологический климат семьи», «родословная». Роль уклада семьи в сохранении семейных ценностей. Значение семейных традиций в формировании личности ребёнка.
	Основные типы семейных отношений. Принципы построения конструктивных семейных отношений. Диалог как средство конструктивного общения, способы его построения.
	Безопасность ребёнка в социальных сетях.

Правила поведения ребёнка в социальных сетях. Способы обеспечения безопасности ребёнка в сети Интернет.

Организация безопасных каникул детей.

	Уровень основного общего образования

	Название модуля
	 Особенности развития и образовательные потребности обучающихся
	Семейное воспитание и социализация школьников
	Основы конструктивного взаимодействия
	Формирование личности безопасного типа

	Проблема
	Психофизические особенности развития младшего подростка. Адаптация ребёнка к новым условиям обучения на уровне основного общего образования.

Психолого-педагогическая поддержка обучающегося
	Современное законодательство в области обеспечения прав ребёнка. Полномочия комиссии по делам несовершеннолетних. Время наступления административной, имущественной и уголовной ответственности. Правовая ответственность родителей за воспитание детей. Ответственность за вовлечение несовершеннолетних в совершение антиобщественных действий. Специальные нормы уголовной ответственности родителей.
	Жестокое обращение с детьми. Виды, формы и признаки жестокого обращения в семье. Факторы, способствующие возникновению жестокого обращения. Юридическая ответственность за жестокое обращение с детьми.
	Рациональный режим дня, значение чередования видов деятельности в режиме дня. Здоровое питание. Маркеры  раннего выявления курения вейпов, употребления психоактивных веществ.

	Проблема
	Кризис подросткового возраста. Характеристика подросткового кризиса. Кризис идентичности как особенность подросткового возраста. Связь подросткового кризиса с кризисом смысла жизни
	Роль семьи в духовно– нравственном развитии подростка. Понятия «духовность», «нравственность» как совокупность норм и правил, регулирующих отношения людей. Средства духовно– нравственного воспитания.
	Причины подростковой агрессии. Проблема травли в подростковой среде. Насилие и дискриминация: их виды и формы. Участники насилия. Последствия насилия. Аутоагрессивное поведение. Действия родителей при выявлении признаков насилия и аутоагрессии.

Профилактика суицидального поведения.
	Профилактика употребления психоактивных веществ. Понятие о психоактивных веществах (ПАВ). Опасность «лёгких» наркотиков и других современных ПАВ. Маркеры  употребления ПАВ. Ответственность за употребление и распространение наркотических средств и психотропных веществ. Социально психологическое тестирование как механизм раннего выявления склонности к употреблению ПАВ.

	Проблема
	Роль семьи в воспитании подростка.

Актуализация роли родителей в воспитании подростка. Влияние социального окружения и интернет-пространства на формирование поведения ребёнка.
	Роль общественных объединений в формировании личности обучающегося. Социально ориентированные общественные объединения и движения школьников: РДДМ «Движение первых», Юнармия, клубы, добровольческие организации и др. Значение участия обучающегося в деятельности общественных объединений для успешной социализации личности.
	Профилактика интернет-зависимости у подростков. Понятие об интернет– зависимости. Признаки интернет– зависимости. Возможные последствия пользования социальными сетями. Сформированные представления о возможных последствиях поведения в социальных сетях
	Эмоциональное благополучия подростка. Понятие «стресс», «стресс-фактор», «адаптация», «стрессоустойчивость». Виды, стадии стресса. Способы и методы формирования стрессоустойчивости

	Проблема
	Учёт особенностей познавательной сферы подростка при подготовке к основному государственному экзамену. Условия оптимизации процесса подготовки обучающихся к ОГЭ
	Цели, ценности и жизненные смыслы подростков. Понятия «цель», «ценности», «жизненные смыслы». Способы формирования ценностей и жизненных смыслов в семье.
	Акцентуации характера у подростков. Понятие об индивидуальных особенностях (акцентуациях) характера у подростков. Виды, характеристика акцентуаций. Построение эффективного взаимодействия с подростками, имеющими различные акцентуации характера.
	Профилактика рискового поведения. Понятие рискового поведения (РП). Виды РП. Причины и факторы, влияющие на РП. Профилактика РП. Возможность получения  психолого-педагогической помощи выявленным обучающимся с рискованным поведением. 

	Уровень среднего общего образования

	Название модуля
	Особенности развития и образовательные потребности обучающихся
	Семейное воспитание и социализация школьников
	Основы конструктивного взаимодействия
	 Формирование личности безопасного типа

	Проблема
	Психофизические особенности развития старших школьников.
	Современное законодательство в области обеспечения прав обучающегося уровня среднего общего образования.
	Молодёжные субкультуры.

Понятие о субкультуре. Характеристика современных молодёжных субкультур. Профилактика вовлечения старшеклассника в деструктивную деятельность.
	Формирование позитивных жизненных установок. Понятие о жизненных установках. Факторы, влияющие на формирование жизненных установок. Условия формирования способностей к самопознанию, саморазвитию и самореализации, развитие мотивации к достижению позитивных жизненных целей старшеклассников «Я выбираю жизнь»

	Проблема
	Особенности организации обучения старшеклассников в выпускном классе. 

Нормативно-правовая база, регламентирующая подготовку и проведение государственной итоговой аттестации. Условия, обеспечивающие успешную подготовку и прохождение ЕГЭ.
	Профессиональное самоопределение будущего выпускника. Роль семьи в формировании интересов детей и выборе будущей профессии. Типичные ошибки при выборе профессии. 
	Понятие об экстремизме, терроризме, псевдорелигиозных сектах. Профилактика вовлечения обучающихся в религиозно– экстремистские, террористические объединения. Приёмы манипуляции сознанием и вербовки молодёжи. Маркеры вовлечения детей в противоправную

деятельность.  Действия взрослых при выявлении факта вовлечения подростков в противоправную деятельность. 
	Формирование жизнеутверждающего поведения у старшеклассников. Понятие о жизнестойкости. Факторы, средства, условия формирования жизнеутверждающего поведения.  Влияние ситуации успеха на жизнестойкость личности. Рекомендации по формированию жизнеутверждающего поседения личности. 


Просветительская работа с родителями направлена на улучшение благополучия в семье, поддержку психического и поведенческого здоровья детей и подростков с учётом актуальных потребностей. Знания родителей о ранних признаках, являющихся предвестниками возможного формирования и развития отклоняющегося поведения, умение распознать в поведении и психическом состоянии ребёнка, подростка и юноши негативные изменения, требующие обращения к профильным специалистам, умение выстроить взаимодействие с ребёнком и предоставить ему эмоциональную поддержку в трудной ситуации являются целевыми ориентирами просветительской работы с родителями.  
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